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Santiago, agosto 18 de 2004

Serores

Comercial & Ingenieria Apcon 5.4,
& . 5r. Ricardo Pardo

Fresente

Ref. Evaluacion Obra: RFemodelacion Casino Clinica Las Condes)

Estimados Senores:

Por medio de la presente queremos informare que BEOQ Ingeniena Uda. ha side
certificada en la Norma 150 - 2000 en Administracion y Ejecucion de Obras de
Ingenieria y Arquitectura por Bl en el mes de octubre del 2003.

Como parte de este proceso, la Mormma requiere que nuestra empresa evalle
periddicamente el servicio que nos prestan los proveedores que habitualmente
trabajan con nuestra empresa en el desarmollo de las obras.

Los proveedores se evallan en las areas de calidad del servicio v que los plazos de
ertrega ofrecidos sean cumplidos.

Un proveedor tipo A es aguel que tiene una evaluacion entre 80% al 100% de
cumplimients en las areas mencionadas, v lo consideramos como un proveedar
canfiable.

Un proveedor tipo B es aquel que tiene una evualacion entre 50% v el 79% de
curnplimiento, v lo consideramos como un proveedor que debe mejorar su calidad en
el servicio v/ o en los plazos de entrega.

Un proveedortipe © es aguel que tiene una evaluacion inferior al 50%, lo indica que
nos es confiable en términos de la calidad del servicio ofrecide v / o de los plazos ed
ertrega, por lo que no puede seguir trabajando con nuestra empresa.

Para la obra de |a referencia, su empresa obtuve una calificaidn tipo: & con un
B8% de cumplimiento, con un 83% en calidad y un 930% en plazo de entrega.

Lo felicitamos por su evaluacion y esperamos gue sigan otorgando un
servicio de calidad come hasta |a fecha.

Si desean aclarar algun punte sobre el particular, faver de comunicarse con la Srta.
hichelle Tur C. al telefono 634 6752,
Sin otro particular, le saluda stertarmerte a usted.

el

Mickelle TarC

l:' ._'||_|||,||||.|,.,|.|:'.|; |_‘||_' '|”IIII'I|'lr:I‘i
BB Ingenicria Lida

hichelle Tur .
Coordinadora de Cormpras
BEO Ingenieria Ltda.



